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						¡Vaya! No se ha podido encontrar esa página.

					

					No se encontró nada en este lugar. Prueba a buscar, o echa un vistazo a los enlaces de abajo.


					
				
					Buscar:
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Canal de Whatsapp

							
								
Suscribirse a nuestras noticias le permitirá recibir cada una de ellas en su correo electrónico tan pronto como se publiquen. Esto resulta especialmente útil si está pendiente de cuándo se abren distintos procesos (solicitud de plaza, inscripción en prueba de certificación, etc.). Si más tarde desea cancelar su suscripción, tendrá un vínculo al final de cada mensaje para hacerlo de manera sencilla.



	
		
			
				
					
						
							Escribe tu correo electrónico…						
						
					


					
						
						
						
						
						
												
							Suscribir						
					

				


							

		

	

	


							

						  
Suscribir a noticias

							
								

Formulario cerrado.

Cuando el formulario de lista de espera se encuentra cerrado es debido a que el curso está ya avanzado y no es posible solicitar plaza. Debe ir al proceso de admisión o la solicitud de plaza en cursos de especialización. Encontrará la información sobre plazos y estudios en el menú Estudiar aquí


							

						  

							
								





011 SECRETARÍA Solicitud de certificado









    Secretaría: subir el certificado aquí y ACTUALIZAR
        
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 35.84MB

		

	




    
    




Al final del proceso le debe aparecer un mensaje en pantalla con fondo verde diciendo que se ha enviado correctamente y le debe llegar un email con el comprobante. Si no, es que no ha enviado el formulario. Tenga en cuenta que si ha cometido errores, el formulario se los señalará en rojo.




    Nombre y apellidos
        *
    
    
    
    



    DNI/NIE
        *
    
    
    
    



    Email
        *
    
    
    Si anexa el justificante de pago correctamente en esta solicitud, recibirá el certificado por correo electrónico. En cumplimiento de Ley de Protección de Datos, enviaremos el certificado al correo electrónico que registró en nuestra base de datos cuando efectuó su última matrícula. Si no tuviera un correo electrónico en nuestra base de datos, le notificaremos que debe personarse e identificarse para retirar el certgificado (o autorizar a alguien con firma y fotocopia del DNI de ambas personas)

    



    Teléfono de contacto
        
    
    
    
    



    ¿Qué certificado solicita?
        *
    
    		 
de matrícula
de calificaciones
Otro (especifique)


	¿Qué certificado solicita?
    
    



    Fecha actual
        
    
    
    
    



    Fecha en que abonó la tasa en la entidad bancaria
        
    
    
    Será comprobada en el documento justificante de abono de la tasa. Si va a recoger el certificado de manera presencial, no es necesario que rellene este dato.

    



    Justificante de abono de la tasa (Modelo 700 sellado por el banco o modelo 700 y justificante de abono)
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 34MB

		

	




    Solo se permiten los siguientes formatos: .jpg, .png, .doc, .docx. .odt. .pdf. Tenga en cuenta que si no queda claro que la tasa fue abonada en una fecha de los últimos 7 días, se podrá requerir que presente el justificante físico en nuestra secretaría antes de entregarle el certificado.

    



    Consentimiento de aportación de datos personales. Pinche aquí para leer la información básica

        *
    

    		 Leído, entendido y aceptado



    
    


	
				
				
					Si eres humano, deja este campo en blanco.				
				
			

		

Enviar








Δ







							

						  

							
								





014 SECRETARÍA Solicitud de título








    ESTADO
        
    
    		pendiente de gestión
pendiente de firma y envío
enviado
solicitud con error


	
    
    



    Secretaría: subir el certificado firmado y ACTUALIZAR a enviado
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 35.84MB

		

	




    
    


Estimado/a [1870] :
Adjunto le enviamos el certificado que atestigua que cumple los requerimientos para la solicitud de título. Este certificado, acompañado del modelo 700 que atestigua haber pagado la tasa correspondiente o estar exento le servirán como sustituto del título hasta que llegue el título desde el Ministerio. Cuando llegue, le avisaremos por correo electrónico para que pase a recogerlo. Normalmente, el plazo que suele tardar en llegar es de aproximadamente un año.

Reciba un cordial saludo,

Secreataría EOI Santa Cruz de Tenerife


Estimado/a [1870] :
Hemos examinado su solicitu de título y no hemos podido proceder a la tramitación. Debe atender a lo siguiente:

EXPLICACIÓN

Reciba un cordial saludo,

Secreataría EOI Santa Cruz de Tenerife



    Secretaría: si hay error, debes escribir aquí la explicación.
        
    
    










    
    



Al final del proceso le debe aparecer un mensaje en pantalla con fondo verde diciendo que se ha enviado correctamente y le debe llegar un email con el comprobante. Si no, es que no ha enviado el formulario. Tenga en cuenta que si ha cometido errores, el formulario se los señalará en rojo.




Datos del/la solicitante




    Nombre
        *
    
    
    
    



    Apellidos
        *
    
    
    
    



    Email
        *
    
    
    
    



    Confirmar Email
        *
    
    
    Repita su email

    



    DNI/NIE
        *
    
    
    
    



    Teléfono de contacto
        
    
    
    
    







Datos del título




    Título que solicita
        *
    
    		Elige el certificado
Certificado de Nivel A2
Certificado de Nivel B1
Certificado de Nivel B2
Certificado de Nivel C1
Certificado de Nivel C2
Certificado de Ciclo Superior (Plan Antiguo)


	
    
    



    Idioma
        
    
    		Elige el idioma
Alemán
Árabe
Chino
Español
Francés
Inglés
Italiano
Portugués


	
    
    



    ¿Dónde superó la Prueba de Certificación?
        
    
    		Elige la opción
En EOI Santa Cruz de Tenerife
En un IES del área de Santa Cruz de Tenerife


	
    
    



    IES en el que superó la Prueba de Certificación
        
    
    		CEO Bethencourt y Molina
CEO Leoncio Rodríguez
CIFP César Manrique
CIFP Las Indias
CIFP Los Gladiolos
CSM Canarias (Sede Tenerife)
EASD Fernando Estévez
IES Alcalde Bernabé Rodríguez
IES Anaga
IES Andrés Bello
IES Benito Pérez Armas
IES El Chapatal
IES El Sobradillo
IES Las Veredillas
IES María Rosa Alonso
IES María Belén Morales Gómez (antiguo Ofra)
IES San Andrés
IES Teobaldo Power
IES Tomás de Iriarte
CIFP (antiguo IES) Virgen de Candelaria
IFPMP Santa Cruz


	
    
    



    Año en que aprobó la Prueba de Certificación
        *
    
    
    
    







Tasa y documentación




    Tipo de tasa
        
    
    		Sin reducción
Familia numerosa general (reducción 50%)
Familia numerosa especial (100%, exento de pago)
Acreditación de rentas, en el año natural anterior, superior al IPREM (100%, exento de pago)


	
    
    



    Fecha en que abonó la tasa en la entidad bancaria
        
    
    
    Tiene que ser anterior a la fecha de las actas finales de la Prueba.

    



    DNI o NIE
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra uno o más archivos aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 10MB

		

	




    Solo se permiten los siguientes formatos: .jpg, .png, .doc, .docx. .odt. .pdf. Tenga en cuenta que si se podrá requerir que presente el justificante físico en nuestra secretaría antes de entregarle el certificado.

    



    Justificante de abono de la tasa (si está exento, entregue modelo 700 con pago 0)
        
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra uno o más archivos aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 10MB

		

	




    Solo se permiten los siguientes formatos: .jpg, .png, .doc, .docx. .odt. .pdf. Tenga en cuenta que si no queda claro que la tasa fue abonada en una fecha de los últimos 7 días, se podrá requerir que presente el justificante físico en nuestra secretaría antes de entregarle el certificado.

    



    Justificante de reducción o exención de tasas 
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 35.84MB

		

	




    Solo se permiten los siguientes formatos: .jpg, .png, .doc, .docx. .odt. .pdf. Tenga en cuenta que si se podrá requerir que presente el justificante físico en nuestra secretaría antes de entregarle el certificado.

    







    Fecha actual
        
    
    
    
    



    Consentimiento de aportación de datos personales. Pinche aquí para leer la información básica

        
    

    		 Leído, entendido y aceptado



    
    



    Firma la solicitud con el ratón
        *
    
    
	
					
	


				
			
		

		
		Clear

		
	




    
    



	
				
				
					Si eres humano, deja este campo en blanco.				
				
			

		

Enviar








Δ







							

						  

							
								

El formulario abre el 1 de noviembre y cierra el 31 de marzo.



							

						  

							
								





013 SECRETARÍA Solicitud de traslado de expediente o matrícula viva











Al final del proceso le debe aparecer un mensaje en pantalla con fondo verde diciendo que se ha enviado correctamente y le debe llegar un email con el comprobante. Si no, es que no ha enviado el formulario. Tenga en cuenta que si ha cometido errores, el formulario se los señalará en rojo.




    Nombre
        *
    
    
    
    



    Apellidos
        
    
    
    
    



    Domicilio
        *
    
    
    
    



    Correo electronico
        *
    
    
    Escriba su email

    



    Confirmar Correo electronico
        *
    
    
    Vuelva a poner su email

    



    Teléfono
        *
    
    
    
    



    EOI de origen
        *
    
    		EOI Arucas
EOI Güímar
EOI Icod de los Vinos
EOI Ingenio
EOI La Laguna
EOI La Orotava
EOI Los Cristianos
EOI Los Llanos de Aridane
EOI Maspalomas
EOI Puerto de la Cruz
EOI Puerto del Rosario
EOI San Sebastián de la Gomera
EOI Santa Brígida
EOI Santa Cruz de La Palma
EOI Santa Lucía
EOI Santa María de Guía
EOI Siete Palmas
EOI Telde
EOI Valverde
EOI de fuera de Canarias (especificar)


	EOI de origen
    
    



    EOI a la que solicita trasladarse
        *
    
    		EOI Santa Cruz de Tenerife


	
    
    


Las personas que solicitan traslado de una EOI de fuera de la Comunidad Autónoma de Canarias deben tener en cuenta que al no existir un convenio entre Comunidades Autónomas deben abonar los derechos de tasas y bono de materiales de mejora para formalizar el traslado si le encontramos plaza en el curso requerido. La secretaría se encargará de explicarle cómo realizar los pagos.


    Idioma
        *
    
     
Alemán
Árabe
Chino
Español
Francés
Inglés
Italiano
Portugués



    
    



    Nivel y curso  (Los SP son semipresenciales)
        *
    
     



    
    



    Grupo que desearía en 1er lugar
        *
    
     



    
    



    Grupo que desearía en 2º lugar
        
    
     



    
    



    Grupo que desearía en 3er lugar
        
    
     



    
    



    Fecha
        *
    
    
    
    



    Fotocopia del DNI o NIE
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 5MB

		

	




    
    



    Consentimiento de aportación de datos personales. Pinche aquí para leer la información básica

        *
    

    		 Leído, entendido y aceptado



    
    


	
				
				
					Si eres humano, deja este campo en blanco.				
				
			

		

Enviar








Δ







							

						  

							
								

El formulario abre el 1 de septiembre  y cierra el 31 de marzo



							

						  

							
								

En este momento el formulario de solicitud de matrícula está cerrado. Revise las fechas de admisión y apertura de lista de espera en nuestra web.



							

						  

							
								





WEB Formulario de contacto








Al final del proceso le debe aparecer un mensaje en pantalla con fondo verde diciendo que se ha enviado correctamente y le debe llegar un email con el comprobante. Si no, es que no ha enviado el formulario. Tenga en cuenta que si ha cometido errores, el formulario se los señalará en rojo.




    ¿Cuál es el nivel de urgencia de su consulta?
        *
    
    		Conteste la pregunta
Quiero resolverla lo antes posible.
No me importa escribirla o dejar mi teléfono y esperar a que me respondan (normalmente en máximo 24 h.)


	
    
    



Ayuda



Para intentar agilizar la ayuda, vamos a intentar ayudarle con su consulta. Tenga en cuenta que en la mayoría de casos, las consultas que nos hacen tienen respuesta en nuestra web. Por tanto, primero vamos a ayudarle a encontrar la posible respuesta a su consulta. De esta manera Ud. tendrá su respuesta de manera inmediata y nosotros podremos ser más expeditivos y eficientes con otras consultas.


    ¿Cuál es el tema de su consulta?
        *
    

    		 Informarme sobre los cursos ordinarios y conseguir plaza

		 Informarme sobre los cursos de especialización y conseguir plaza

		 Tengo una consulta sobre tasas o pago de materiales

		 Conseguir plaza en cursos ordinarios o de especialización fuera de plazo

		 Cambiar de grupo (horario)

		 Solicitar traslado desde otra EOI

		 Informarme sobre la prueba de clasificación

		 Solicitar el título o un certificado de notas

		 Crear mi cuenta de Pincel eKade (para ver calificaciones, matrícula de continuidad)

		 Al entrar en Campus Virtual (Moodle) no veo mi grupo

		 Quiero contactar con mi profesor/a

		 Quiero darme de baja de forma voluntaria

		 Otros



    
    



	[image: ] Vea el menú Estudiar aquí antes de formular su consulta.
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/requisito general para ver si cumple el requisito
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/prueba de clasificación para saber si es conveniente que haga dicha prueba al solicitar plaza
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/cursos ordinarios o reglados para ver la información general sobre este tipo de cursos
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/cursos de especialización y actualización para ver la información general sobre este tipo de cursos
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/horarios todos los cursos para comprobar que hay horarios que le son compatibles





	[image: ] Vea el menú Estudiar aquí antes de formular su consulta.
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/requisito general para ver si cumple el requisito
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/cursos de especialización y actualización para ver la información general sobre este tipo de cursos
	[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/horarios todos los cursos para comprobar que hay horarios que le son compatibles




[image: ] Vea lista de apenas se espera antes de formular su consulta.


	[image: ] Vea el submenú Secretaría/tasas y pagos antes de hacer su consulta. Ahí dispone de:
	Un resumen de todas las tasas
	Información de la cuenta donde hacer la transferencia para el bono de materiales
	Información para saber qué tasa pagar
	Un video de ayuda por si tiene problemas con la generación del modelo 700
	Información sobre la devolución de tasas







[image: ] Vea el menú Secretaría/ solicitud de cambio de grupo antes de formular su consulta.

[image: ] Vea el submenú Secretaría/Solicitudes y formularios/solicitud de renuncia o baja voluntaria antes de formular su consulta.

[image: ] Vaya al botón solicitud de de traslado de expediente o matrícula viva antes de formular su consulta.

[image: ] Vea el submenú Estudiar aquí/prueba de clasificación antes de formular su consulta.

[image: ] Vea el submenú que corresponda antes de formular su consulta:
	Secretaría/solicitudes y formularios/solicitud de certificado 
	Secretaría/solicitudes y formularios/solicitud de expedición de títulos (título oficial de nivel de cursos reglados)




[image: ] Vea el submenú que corresponda antes de formular su consulta:
	Alumnado/cómo crear tu cuenta de Pince eKade




[image: ] Dirija su consulta más abajo a su profesor/a

[image: ] Dirija su consulta más abajo a su profesor/a


    ¿Ha leído la información que le hemos indicado?
        
    
    		Sí, doy por resuelta mi consulta.
Sí, pero sigo teniendo una consulta al respecto.
No.


	
    
    





    ¿A quién quiere dirigir su consulta?
        *
    
    		A la secretaría del centro (cuestiones administrativas como matriculación, cambio de grupo, etc.)
A la dirección del centro
Al jefe o jefa de departamento de un idioma
A un profesor o profesora concreto


	
    
    



    ¿Con qué Jefe/a de Departamento desea contactar? 
        *
    
     
Alemán
Árabe
Chino
Español
Francés
Inglés
Italiano
Portugués



    
    



Datos personales




    Nombre
        
    
    
    
    



    Apellidos
        
    
    
    
    



    Email
        
    
    
    
    



    Teléfono de contacto
        *
    
    
    
    





Datos del grupo del profesor/a concreto que quiere contactar




    Idioma
        *
    
     
Alemán
Árabe
Chino
Español
Francés
Inglés
Italiano
Portugués



    
    



    Turno (M=Mañana ; TN= Tarde / Noche) 
        *
    
     



    
    



    Nivel y curso
        *
    
     



    Para elegir los grupos semipresenciales (SP), elíjalos en este menú desplegable.

    



    Grupo
        *
    
     



    
    







Consulta




    ¿Cómo prefiere la atención?
        *
    
    		Conteste a la pregunta
Quiero hacer mi consulta por escrito (recomendado)
Prefiero que me contacten por teléfono (use de manera responable)


	
    
    



    ¿En qué franja horaria desea que le contactemos por teléfono para su consulta? puede elegir ambas franjas si lo desea
        *
    

    		 de 9 a 12

		 de 16 a 19



    
    



    Asunto
        
    
    
    
    



    Su consulta
        
    
    
    
    



    
        
    

    		 Quiero adjuntar documento/s.



    
    



    Subida de archivo/s
        *
    
    


	
		
				

	

	
		
		Arrastra un archivo aquí o haz clic para cargar
		Seleccionar Archivo
		
			Required upload size: 35.84MB

		

	




    
    





    Consentimiento de aportación de datos personales. Pinche aquí para leer la información básica

        *
    

    		 Leído, entendido y aceptado



    
    


	
				
				
					Si eres humano, deja este campo en blanco.				
				
			

		

Enviar








Δ







							

						  
		
			
				 
			

		

		

		
			
			
				

				
					
						
							
						
						
							
						
					
				

				
					
						
							
						
						
							
						
					
				

			

			
			
				
					
						
					
					
						
					
				
			

			
			
				
					
						

						

					

					
						

					

					
						
							
								
									
										
									
									
										
									
								
							
						
												
							
								
									
										
									
									
										
									
								

								
							
						
											

				

				
					
						
							

						

						
															
									Cargando comentarios...
								

								

								
									 
									

																														
												
													Debe estar conectado para enviar un comentario.												

											

																											

													

						
							
								
									

								


								

							

							

							
								
									
										
									
									
										
									
								
								
							
							

						

					

				

			

		


		

		































		
				
				

		
		
				Insertar/editar un enlace

		
			Cerrar		
		
			
				Introduce la URL de destino

				
					URL
					
				

				
					Texto del enlace
					
				

				
					
					 Abrir el enlace en una pestaña nueva
				

			

			O enlaza a contenido ya existente

			
				
					
						Buscar
						
						
					
				

				
					

					
						
					

				

				
					
						No se ha especificado ningún término de búsqueda. Mostrando los elementos recientes.
						
							Busca o utiliza las teclas de flecha arriba y abajo para seleccionar un elemento.						
					

					

					
						
					

				

			

		

		
			
				Cancelar
			

			
				
			

		

		

		

		
		



